
Kundenorientierte Unternehmens-
steuerung für den Mittelstand 
individuell, umfassend, transparent

Ü Zugeschnitten auf die Bedürf-	
	 nisse Ihres Unternehmens

Ü Modular aufgebaute 		
	 Komplettlösung

Ü Plattformunabhängig und  
	 branchenneutral

Ü Integriertes Kundenmanage-	
	 ment und durchgehende 		
	 Datei- und Dokumentablage

Ü Mobile Lagerlogistik

Ü Komfortable Integration von  
	 Drittanwendungen

Ü Mehrsprachig und  
	 Mandantenfähig

Ü Individuelle Anpassungen

Integration als Leitgedanke
Eine Unternehmensentscheidung ist 
nur so gut, wie die zugrunde liegenden 
Daten und Informationen. Je präziser 
Geschäftsprozesse über die IT abge-
bildet und diese Informationen analy-
siert, genutzt und umgesetzt werden 
können, umso größer ist die Chance ei-
nes Unternehmens, Abläufe zeitnah zu 
verbessern und sich dadurch Wettbe-
werbsvorteile zu sichern. Mit soIT inwa 
erreicht Ihr Unternehmen ein ganz neu-
es Leistungsniveau. Profitieren Sie von 
vollständig integrierten und effizienten 
Unternehmensabläufen. 

Verlässliche Basis für die Unterneh-
menssteuerung
Alle Anforderungen an Warenwirt-
schaft, Kundensteuerung und Produk-
tion vereint in einer Anwendung: Dank 
modernster Technologie nutzen Ihre 
Mitarbeiter, Kunden und Lieferanten 
genau die Funktionen, die Sie für Ihre 
jeweilige Aufgabenstellung benötigen. 
inwa ist eine leistungsfähige Lösung 
für die integrierte Steuerung aller 

warenwirtschaftlichen Prozesse, die 
schnelle, fundierte Geschäftsentschei-
dungen ermöglichen und zur Sicherung 
des langfristigen Unternehmenserfol-
ges beitragen. inwa ist übersichtlich in 
der Darstellung, einfach und intuitiv in 
der Bedienung. Der Fokus liegt auf der 
rollenbasierten Visualisierung der für 
den jeweiligen Anwender relevanten 
Daten und Prozesse. Dabei zeichnet 
sich inwa durch ein Höchstmaß an Fle-
xibilität aus, wenn es darum geht, das 
Unternehmen auf neue strategische 
Anforderungen auszurichten. 

inwa deckt nicht nur die täglich anfal-
lenden Aufgaben und zentralen Ge-
schäftsprozesse im Rechnungswesen 
ab. Sie unterstützt auch die angrenzen-
den Funktionsbereiche  Customer Re-
lationship Management, Dokumenten 
Management und Lagerlogistik. Zu-
sätzliche Module berücksichtigen z.B. 
die besonderen funktionalen Anforde-
rungen des Handels. Sie entscheiden, 
welche Komponenten Sie in Ihrem Un-
ternehmen nutzen wollen.



vermitteln Ihnen eine transparente 
Sicht Ihres Unternehmens. Damit 
haben Sie einen 360° Blick auf Ge-
schäftsprozesse und Geschäftspartner 
und sind in der Lage die Geschäftsent-
wicklung mit Kennzahlen zu steuern.

Service-Management
Mit inwa organisieren Sie die Erbrin-
gung Ihrer Dienstleistungen und 
schaffen wirtschaftliche Transparenz, 
dank der nahtlosen Integration in das  
Gesamtsystem.

Zukunftsfähigkeit und Kosteneffizienz
Basierend auf Java, zeichnet sich 
die moderne, plattformunabhän- 
gige Client-Server-Architektur durch 
eine flexible Entwicklungsplattform  
aus. inwa nutzt kostenattraktive 
OpenSource Komponenten und läuft 
auf allen Servern. Eine Client-Installa-
tion auf dem Endgerät ist nicht erfor-
derlich. Das Gesamtsystem ist offen 
gegenüber marktüblichen Anwendun-
gen und eignet sich hervorragend für 
deren Einbindung. Module für bran-
chenspezifische Funktionalitäten und 
Ausprägungen integrieren sich nahtlos 
in die Basisfunktionalitäten, individu-
elle Anforderungen an Masken, Felder, 
Funktionen können schnell und vor al-
lem kostengünstig umgesetzt werden. 
So wird Komplexes einfach.

Bei uns sind Sie wichtig
Die hohe Leistungsfähigkeit von inwa 
sorgt für eine rasche und kostengüns-
tige Implementierung, Anpassung und 
Wartung. Ihre Mitarbeiter können mit 
inwa vom Start weg ohne langwierige 
Schulungen schnell in die Software ein-
steigen. inwa eignet sich hervorragend 
für Unternehmen, die mehr als nur ein 
klassisches ERP einsetzen wollen.

Prozesse praxisgerecht 
gestalten - soIT inwa 
im Überblick

Warenwirtschaft
Bilden Sie Ihre komplexen Produk-
te mit vielseitigen Komponenten zur 
wert- und mengenmäßigen Steuerung 
Ihrer Unternehmensprozesse ab: Vom 
Artikel-Management über die Inventur 
bis hin zu EDI Prozessen und Retouren. 

Angebotserstellung und  
Auftragsbearbeitung
Alle relevanten Daten zu Kunden, Ter-
minen, Aufgaben, Dokumenten, An-
geboten und Stücklisten sind über-
sichtlich aufbereitet. Dabei werden 
Artikel- und Kundenstammdaten auf 
individuelle Art und branchentypisch 
im Menü angepasst, unnötige Daten 
sind ausgeblendet. Ferner können Sie 
komfortable und leistungsfähige Wege 
für ein funktionierendes Back-Office 
nutzen. So unterstützen Sie z.B. Modu-
le zur Webshop-Integration.

Logistik
Vom Wareneingang über die Bestands-
führung bis zur Kommissionierung er-
halten Sie ein komplettes System zur 
Optimierung Ihrer Lagerführung. Draht-
lose Kommissionierung, Barcode- und 
RFID-Lesegeräte, Etikettendruck u.v.m. 
runden das Leistungsspektrum ab.

Rechnungswesen
Finanzbuchhaltung, Anlagenbuchhal-
tung und Kostenrechnung bieten Ihnen 
den raschen Überblick und sorgen dafür, 
dass Sie stets bestens die Lage Ihres 
Unternehmens kennen und die Ge-
schäftsentwicklung mit Kennzahlen 
steuern. inwa verfügt über leistungs-
starke Schnittstellen zu Finanzbuchhal-
tungssystemen wie „SAP Fibu“, „Sage“, 
„Datev“, „Fibunet“ und nahezu allen 

marktgängigen Fibu-Lösungen, wenn 
Sie Ihre gewohnten Systeme weiterhin 
einsetzen wollen. 
 
Vertrieb
Neben der Planung, Steuerung und 
Auswertung Ihrer Vertriebsaktivitäten 
sowie einer komfortablen Verwaltung 
Ihrer Adressdaten, helfen Ihnen moder-
ne Analyse-Funktionen beim Erkennen 
neuer Potentiale.

Marketing
Umfangreiche Funktionen vom Dub-
lettencheck bis hin zum Kampagnen-
Management ermöglichen Ihnen eine 
zielgruppengerechte Ansprache im 
Marketing.

Kundenbindung
inwa bietet Ihnen eine Integration aller 
Bereiche der aktiven Kundenbindung - 
von der strategischen Planung über 
den operativen Dialog mit dem Kunden 
bis hin zur Analyse aller notwendigen 
Daten.

Dokumenten-Management
Dokumente werden einfach dort abge-
legt, wo sie hingehören: beim jewei-
ligen Geschäftsfall. So entsteht ganz 
einfach eine vollständige Kunden- bzw. 
Vorgangsakte, die Ihnen genau die In-
formationen bietet, die Sie brauchen. 
Immer vollständig, immer schnell im 
Zugriff.

Archiv
Die Erfüllung der Grundsätze zum Da-
tenzugriff und zur Prüfbarkeit digitaler 
Unterlagen (GdPdU) sowie ordnungs-
mäßiger DV-gestützter Buchführungs-
systeme (GoBS) wird durch die Archi-
vierung sichergestellt. 

Unternehmenscockpit
Der Zugriff auf die Daten in Echtzeit, 
Verfahren zur Analyse, Auswertungen 
und Darstellungen von Geschäftsdaten 

Kundenorientierte  
Unternehmenssteuerung  
für den Mittelstand 



individuell, 
umfassend, 
transparent

ÂÂ Geringe Einarbeitungszeit

ÂÂ Kostengünstig

ÂÂ Individualisierbar

ÂÂ Erweiterbar

ÂÂ Benutzerverwaltung

ÂÂ Onlineupdate

ÂÂ Druckvorlagengestaltung

inwa

ÂÂ Optimierte Kommisionierungsrouten

ÂÂ Permanente Inventur

ÂÂ Echtzeitbestände

Lager

ÂÂ Belegzuständigkeiten

ÂÂ Automatische Arbeitsprozesse

ÂÂ Generierung von Buchungssätzen

ÂÂ Revisionssichere  Archivierung

eREKA

ÂÂ Freie Attribute an Kontakten

ÂÂ Flexibles Wiedervorlagesystem

ÂÂ Freie Auswertung

CRM

ÂÂ Intelligente Geschäfts-
partnerverwaltung 

ÂÂ Flexible Preiskalkulation 

ÂÂ Komfortable Artikelvarianten 

ÂÂ Freie Artikelattribute mit 
Berechtigungen  

ERP



Kundenorientierte Unternehmens-
steuerung für den Mittelstand 
individuell, umfassend, transparent

soIT GmbH, Software- und Systemhaus 
in Lübeck, hat über 20 Jahre Erfahrung 
in den Bereichen Softwareentwicklung 
und IT-Beratung auf allen wichtigen 
Plattformen wie Windows, Unix und 
Linux. soIT überzeugt mit hoher fach-
licher Kompetenz, umfassendem Ser-
vice und praxisorientiertem Know-how 
Transfer.

Über soIT GmbH

lösungen. Grundlage sind die eigenen 
Produkte und Lösungen in den Berei-
chen Customer Relationship Manage-
ment, Enterprise Ressource Planning 
und Lagerlogistik sowie Open-Source 
Entwicklungen. 

Die Lösungen helfen Arbeitsabläufe im 
Unternehmen zu verbessern, schnelle 

Zu den langjährigen Kunden zählen 
führende Unternehmen aus der Auto-
mobilzulieferindustrie, dem Autoteile- 
und Sanitärgroßhandel sowie anderen 
Branchen. 

Das Leistungsspektrum reicht von der 
Systemtechnik über die Schnittstel-
lenprogrammierung bis zu Individual-

Kommunikationswege aufzubauen und 
umfassende Informationen sowohl 
dem Innen- und Außendienst als auch 
Kunden, Lieferanten und Partnern zur 
Verfügung zu stellen. 

Darüber hinaus ist soIT als Systemin-
tegrator in den Bereichen Dokumenten 
Management und Archivierung, ITK 
und IT-Security tätig. Ausgangspunkt 

sind die auf Standardtechnologien 
basierenden Hard- und Softwarelösun-
gen führender Hersteller wie Alfresco 
Software Ltd, Citrix Systems GmbH, 
IBM Deutschland GmbH, Kaspersky 
Labs GmbH, wincor Nixdorf Internati-
onal GmbH, die nicht nur IT-Systeme 
absichern und integrieren, sondern 
darüber hinaus zur Geschäftsprozess-
optimierung beitragen.

Weitere Informationen

soIT GmbH
Spenglerstraße 6
23556 Lübeck
Telefon:	 04 51/3 99 46-0
Telefax:	 04 51/3 99 46–31
E-Mail:	 info@soit.de
Internet:	 www.soit.de
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